
Договор-оферта  на  оказание  услуг  по  размещению  товарных

предложений в сети «Интернет»

вступает в силу и действует с 03.10.2025 г.

Местом заключения настоящего Договора является г. Москва

Настоящий документ представляет собой предложение Общества с ограниченной ответственностью
«Трейдхаб» (далее — «TradeHub»)  заключить Договор оказания услуг по размещению товарных
предложений на Интернет-площадках, на изложенных ниже условиях (далее – Оферта, Договор).

Акцептируя Оферту, Продавец признает и подтверждает, что прочел и полностью согласен со всеми
условиями Оферты, Приложениями и иными документами и положениями,  на которые ссылается
Оферта.

Раздел «Определения»

TradeHub —  Общество  с  ограниченной  ответственностью  «ТрейдХаб»  (юридический  адрес: 
123103, г. Москва, ул. Живописная, д. 5, корпус 6, офис 17, ОГРН 1167746519951, ИНН 7734384850,
КПП 773401001), являющееся исполнителем по настоящему Договору.

Вознаграждение —  вознаграждение  TradeHub  за  оказание  услуг  по  размещению  Товарных
предложений в сети «Интернет». 

Заказ  – Товар  или  набор  Товаров  и  сопутствующих услуг,  включая  доставку  Товара  (Товаров),
выбранный Покупателем. 

Интернет-площадка –  информационный  посредник,  владелец  агрегатора  информации  о  товарах,
онлайн-магазин  и  /  или  платформа  или  мобильное  приложение,  с  которыми  TradeHub  заключил
договор на размещение Товаров Продавца на Интернет-площадке.

Карточка  Товара –  информация  о  Товаре,  отображаемая  на  Интернет-площадке  согласно
определяемому TradeHub формату и (или) сформированная TradeHub на основании сведений, в том
числе полученных от Продавца Товара, или размещенная Продавцом в Программе, включающая в
себя, включая, но не ограничиваясь: изображение, категория, описание Товара, и т.д.

Контент – любая информация или материалы, размещаемые на Интернет-площадке, включая, но не
ограничиваясь,  изображение  и  описание  Товара  Продавца,  иные  относящиеся  к  Товару  (если
применимо) материалы, отзывы о Товаре и / или Продавце, описания и логотипы Продавца, иные
относящиеся к Продавцам материалы, жалобы, предложения и иные формы обратной связи и др., в том
числе рич-контент.

Личный  кабинет  (ЛК) —  персональная  страница  Продавца  на  Платформе  inSales,  содержащая
информацию о Продавце, размещаемых им Товарах, Заказах и иную информацию. Продавец получает
доступ к ЛК после регистрации на Платформе inSales. 

Отчетный  период —  период  оказания  услуг,  по  окончании  которого  Стороны  обмениваются
Отчетными документами, равный 1 (Одному) календарному месяцу.

Правила Интернет-площадки – совокупность условий, требований и порядка работы, регулирующих
порядок размещения Товарных предложений. 



Партнер  – владелец Интернет-площадки или иное лицо,  привлекаемое  TradeHub для исполнения
настоящего Договора. 

Продавец –  индивидуальный  предприниматель  или  юридическое  лицо,  зарегистрированное  в
соответствии  с  законодательством  РФ,  розничный  продавец,  являющийся  клиентом  Платформы
inSales.

Программа, Платформа inSales — информационная автоматизированная платформа, программа для
ЭВМ  «Платформа  inSales»,  принадлежащая  ООО  «Инсейлс  Рус»  (ОГРН  1117746506514),
представляющая  собой  совокупность  данных  и  команд,  предназначенных  для  функционирования
ЭВМ и других компьютерных устройств в целях получения определенного результата и порождаемые
ею аудиовизуальные отображения, а также программные расширения к ней.

Товар — объект материального мира,  который Продавец разместил к продаже с  использованием
Программы. 

Товарное предложение - адресованная Покупателю оферта Продавца о заключении договора купли-
продажи Товара, отвечающая требованиям, изложенным в Оферте, и считающаяся сформированной с
момента создания Карточки Товара в аккаунте Программы.

Покупатель, Клиент Продавца — покупатель Товара или иное физическое или юридическое лицо,
являющееся фактическим получателем Заказа. 

Сервис «Товарный хаб», Сервис - программа для ЭМВ, принадлежащая ООО «Инсейлс Рус» (ОГРН
1117746506514), обеспечивающая  информационно-технологическое  взаимодействие  и
автоматический обмен информацией между Продавцом, Платформой inSales,  TradeHub и Интернет-
площадкой с использованием API. 

ЭДО — электронный документооборот.

Раздел  1.  Общие  условия:  предмет  Договора,  его заключение,

изменение, расторжение

1.1. Предмет Договора

1.1.1. Оферта  представляет  собой  предложение  TradeHub заключить  Договор  оказания  услуг  по
размещению Товарных предложений в сети «Интернет» в порядке и на условиях, изложенных ниже.

1.1.2. TradeHub обязуется оказывать Продавцу услуги по размещению Товарных предложений, в том
числе:

(а)  размещение  Товарных  предложений  на  выбранной  Продавцом  Интернет-площадке  с
использованием Сервиса; 

(б) организация приема платежей от Клиентов Продавца по поручению Продавца. 

(в) совершение иных операций, предусмотренных настоящим Договором.

1.1.3.  В целях исполнения Договора Продавец поручает  TradeHub действовать от имени и за счет
Продавца, в том числе при приеме платежей от Интернет-Площадки и / или Клиентов Продавца и
осуществлении иных расчетов с указанными лицами.



1.1.4.  Во  избежание  разногласий,  Стороны  прямо  оговорили  следующее:  Продавец  понимает  и
соглашается с  тем,  что  TradeHub оказывает  услуги  по  настоящему  Договору  исключительно  с
использованием Программы и Сервиса  «Товарный Хаб»,  и обеспечивает  с  помощью Программы
информационно-технологическое  взаимодействие  между  Продавцом  и  Интернет-площадкой.
TradeHub оказывает  услуги  по  настоящему  Договору  исключительно  с  использованием  ПО,  не
является Продавцом Товара и не осуществляется фактических действий по забору,  перемещению,
хранению Товаров.  Указанные действия осуществляются силами Продавца или привлеченных им
третьих лиц. 

1.1.5. TradeHub заверят и гарантирует, что обладает всеми необходимыми правами для использования
Программы и  Сервиса,  предоставления  прав  на  использование  Сервиса  Продавцу  в  том объеме,
который необходим для исполнения настоящего Договора. 

1.1.6.  Все  взаимоотношения,  связанные  с  куплей-продажей  Товара  Продавца,  возникают
непосредственно  между  Продавцом  и  Покупателем  (абз.  3  ч.  1  ст.  1005  ГК  РФ),  и  Продавец
самостоятельно  несет  ответственность  перед  Покупателем  в  соответствии  с  действующим
законодательством Российской Федерации.

1.1.7. Настоящим Стороны признают и соглашаются, что Договор не накладывает на TradeHub каких-
либо обязательств, связанных с розничной продажей Товаров Покупателям, либо иных обязательств
продавца по Договору розничной купли-продажи, в том числе, TradeHub не является и не может быть
признан уполномоченным лицом Продавца в смысле ФЗ «О защите прав потребителей».

1.1.8.  Выбирая Интернет-площадку для размещения Товарных предложений,  Продавец полностью
соглашается  с  Правилами  соответствующей  Интернет-площадки,  включая,  но  не  ограничиваясь,
тарифы,  сроки  доставки  Товаров,  возвратов,  сроки  и  порядок  рассмотрения  претензий,  штрафы,
удержания, а также иные Правила Интернет-площадки.

1.2. Квалификация Договора

1.2.1. К правоотношениям, возникающим в связи с настоящим Договором, применяются положения
ГК РФ о возмездном оказании услуг (глава 39), об агентировании (глава 52) и иные положения ГК
РФ.
Договор является рамочным (ст. 429.1 ГК РФ). 

1.3. Третьи лица

1.3.1. TradeHub вправе привлекать к исполнению своих обязательств по Договору третьих лиц и несёт
ответственность за ненадлежащее исполнение ими своих обязательств.

1.4. Уступка

1.4.1. Продавец не вправе уступать и / или передавать иным способом права и / или обязанности по
Договору и / или в отношении какого-либо Товара третьим лицам без предварительного согласия
TradeHub. 

1.4.2. TradeHub вправе уступать и /  или передавать иным способом свои права и обязанности по
Договору, включая одновременную передачу TradeHub всех прав и обязанностей по Договору другому
лицу (передача договора), и / или в отношении какого-либо Товара третьим лицам. В соответствии с
настоящим пунктом Продавец дает согласие на перевод долга или иных обязанностей по Договору от
TradeHub третьему лицу. 



1.5. Полнота соглашения

1.5.1. Договор содержит полные и исчерпывающие условия относительно его предмета и заменяет
собой все предыдущие устные или письменные договорённости между Сторонами.

1.6. Части Договора и независимость положений Договора

1.6.1.  Приложения  к  Договору,  разделы  Договора  или  Приложений  к  нему  являются  его
неотъемлемой частью.

1.6.1.  Недействительность  отдельных  положений  Договора  не  затрагивает  действительность
остальных положений Договора и Договора в целом.

1.7. Заключение Договора

1.7.1. Заключение Договора осуществляется путем присоединения (ст. 428 ГК РФ). Присоединение к
Оферте возможно только после представления полных и достоверных данных, позволяющих точно
идентифицировать Продавца. TradeHub оставляет за собой право провести проверку представленных
при заключении Договора данных и отклонить заявку.

1.7.2. Договор признается заключенным с момента его Акцепта Продавцом. Под Акцептом в целях
настоящего Договора понимается факт нажатия Продавцом кнопки «Принять оферту» в ЛК (Акцепт).

1.7.3.  Сделки, совершенные Сторонами посредством действий в ЛК, признаются совершенными в
простой письменной форме с использованием простой электронной подписи.

1.8. Срок действия Договора и территория действия 

1.8.1. Договор действует в течение 1 (одного) года с момента его заключения. Для целей настоящего
Договора год принимается равным 365 дням. В случае, если ни одна из Сторон не уведомила другую
Сторону  о  намерении  расторгнуть  настоящий  Договор,  по  истечении  срока  его  действия  он
автоматически продлевается на следующий год. Количество пролонгаций Договора не ограничено.

1.9. Изменение Договора

1.9.1. TradeHub вправе в одностороннем порядке по своему усмотрению вносить любые изменения в
Оферту и Приложения к ней, путем опубликования новой редакции указанных документов в сети
«Интернет»: https  ://  TradeHub  .  im  /  terms   или в ЛК. 

1.9.2.   Изменения  в  условиях  Договора  начинают  свое  действие  и  вступают  в  силу  с  момента
опубликования  по  адресу  в  сети  «Интернет»:  https  ://  TradeHub  .  im  /  terms  .  Продавец  выражает  свое
полное и безусловное согласие с новыми условиями Договора. Продавец самостоятельно отслеживает
изменение условий настоящего Договора. При несогласии с изменениями в Договоре Продавец обязан
направить TradeHub уведомление о расторжении Договора. 

1.9.3. При несогласии с изменениями в Договоре Продавец обязан направить TradeHub уведомление о
расторжении Договора. Договор считается расторгнутым с даты получения  TradeHub письменного
уведомления  Продавца,  при  этом,  Продавец  обязан  исполнить  все  свои  обязательства  по  уже
заключенным  Договорам  купли-продажи  Товаров,  которые  не  были  исполнены  к  моменту
расторжения Договора. 



1.10. Приостановление исполнения Договора TradeHub

1.10.1. TradeHub вправе в одностороннем порядке полностью или частично отказаться от исполнения
поручений Продавца и (или) от оказания ему услуг, предусмотренных настоящей Офертой,  в том
числе,  путем  ограничения  функционала  Сервиса  или  приостановления  размещения  Предложений
Продавца на Интернет-площадке в следующих случаях:

(а) предоставление Продавцом полностью или частично ложной или недостоверной информации о
себе, своей деятельности, своих Товарах, ценах на них; выявления недостоверных сведений о Товаре;

(б) предоставление Продавцом недостоверной информации об отказе Покупателя забрать заказанный
Товар;

(в)  возникшая по любому основанию задолженность  Продавца перед  TradeHub,  не  погашенная в
течение 10 (Десяти) рабочих дней с даты срока выплаты;

(г) невозможность связаться с Продавцом по указанным им в ЛК контактным данным;

(д) непредставление Продавцом документов, предусмотренных Приложением № 2 Оферты, или иных
документов, предоставление которых предусмотрено Офертой, а также установление TradeHub факта
недостоверности указанных в них сведений;

(е) установление TradeHub факта недостоверности любого из заверений об обстоятельствах, указанных
Приложении № 1 к Оферте, предоставленных Продавцом в порядке, предусмотренном                    ст.
431.2. ГК РФ и имеющих значение для заключения и исполнения Договора;

(ж) совершение Продавцом действий, направленных на обман и / или ущемление прав Покупателя,
включая, но не ограничиваясь, понуждение Покупателя к отмене Заказа, направление Покупателю
информационных сообщений,  содержащих ссылки на  web-страницы с  вредоносным содержанием
(«фишинговых» ссылок) и т.д.;

(з) отклонение / отмена Продавцом Заказов два и более раза в течение суток и (или) отклонение / отмена
Продавцом 5 % и более Заказов от общего количества Заказов Продавца в одном Личном кабинете в
течение 14 (Четырнадцати) календарных дней;

(и) нарушение Продавцом положений Оферты и приложений к Оферте, нарушение Правил Интернет-
площадок и положений законодательства Российской Федерации; 

(к) при наличии технических инцидентов, препятствующих корректной работе интеграций.

1.10.2.     Если  какое-либо  обстоятельство,  указанное  в  пункте  1.10.1.  Оферты,  не  исправлено
Продавцом в разумный срок,  TradeHub вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения
Договора, о чем TradeHub письменно уведомляет Продавца. При этом никакие убытки Продавца не
подлежат возмещению TradeHub.

1.11. Расторжение Договора

1.11.1.  Любая  Сторона  может  расторгнуть  Договор  во  внесудебном  порядке  путем  направления
уведомления о расторжении Договора. После направления такого уведомления Договор действует до
полного исполнения Сторонами своих обязательств по нему, включая выполнение обязательств по
всем Заказам, оформленным Покупателями до даты уведомления.



1.11.2.  TradeHub вправе отказаться от исполнения Договора без возмещения убытков и исполнения
обязательств перед Продавцом в следующих случаях:

(а) Продавец существенным образом нарушает условия Договора или нарушает права третьих лиц;

(б) в случаях если от Клиентов Продавца поступают претензии в отношении Продавца в количестве
более 10 (Десяти) штук за 1 (Один) календарный месяц;

(в) в случае неустранения обстоятельств, указанных в п. 1.10. Договора в течение 10 (Десяти) дней.

В указанных случаях TradeHub прекращает оказание услуг по Договору на следующий рабочий день
после  даты  уведомления,  а  Продавец  берет  на  себя  всю  ответственность  неисполнения  Заказов
Клиентов Продавца, предусмотренные настоящим Договором, и действующим законодательством РФ.

1.11.3. В случае расторжения Договора, не позднее последнего календарного дня Отчетного периода,
следующего за  Отчетным периодом,  в  котором Стороной  было направлено уведомление  (либо в
кратчайшие сроки при одностороннем отказе  TradeHub) Стороны проводят окончательную сверку
взаиморасчетов.

Раздел 2. Порядок оказания услуг

2.1.    Допуск Продавца к размещению Товарных предложений 

2.1.1. Допуск Продавца к размещению Товарных предложений в соответствии с настоящим Договором
осуществляется при условии одновременного соблюдения Продавцом следующих условий: 

(а) Продавец является Пользователем Платформы inSales;

(б) Продавец зарегистрировался на Интернет-площадке в качестве Продавца с присвоением учетной
записи  и  пароля,  доступа  в  систему,  осуществил  активацию  Личного  кабинета  и  получил
подтверждение1;

(в) Продавец заключил с TradeHub Договор посредством акцепта Оферты TradeHub;

(г) Продавец прошел аутентификацию в Программе и Сервисе;

(д) Продавец предоставил документы согласно Приложению № 2 к настоящей Оферте2.

2.1.2.  TradeHub вправе отказать Продавцу в оказании услуг и / или заключении Договора, в случае
неисполнения Продавцом требований, предусмотренных п. 2.1. Оферты.

2.2. Подключение Сервиса «Товарный хаб»

2.2.1. Продавец активирует Сервис «Товарный хаб» в Личном кабинете путем акцепта настоящей
Оферты с учетом положений п. 2.1. Договора. После активации Продавцу предоставляется доступ к
функциональности интеграций с Интернет-площадками, указанными в Приложении № 1.

2.2.3.  TradeHub вправе  запросить  у  Продавца  дополнительные  сведения  /  документы  для  целей
комплаенса и настройки интеграций.

1 Пункт применим если Интернет-площадкой выступает МегаМаркет https://megamarket.ru/
2 Пункт применим если Интернет-площадкой выступает МегаМаркет https://megamarket.ru/



2.3. Настройка интеграций и выбор Интернет-площадок

2.3.1. Перечень доступных Интернет-площадок, технические требования и ограничения публикуются
в Личном кабинете и / или Приложении № 4 к настоящей Оферты.

2.3.2. Продавец самостоятельно выбирает Интернет-площадки и подключает их через Личный кабинет,
действуя в соответствии с инструкциями TradeHub.

2.3.3. Подключая Интернет-площадку, Продавец соглашается с Правилами Интернет-площадки (в т.ч.,
тарифами,  сроками  доставки  /  возврата,  сроками  перечисления  Наложенного  платежа,  порядком
рассмотрения претензий, штрафами, удержаниями, правилами размещения Контента и т.д.).

2.4. Публикация каталога, синхронизация контента и остатков

2.4.1.  Продавец размещает /  обновляет  Товарные предложения в Личном кабинете на Платформе
inSales;  TradeHub обеспечивает  техническую  передачу  данных  (наименование,  Контент,
характеристики,  цены,  остатки  и  иные  сведения)  в  системы  Интернет-площадок  через  Сервис
«Товарный хаб».

2.4.2.  Частота  и  порядок  синхронизаций  определяются  техническими  ограничениями  Интернет-
площадок и регламентами TradeHub, доводимыми до Продавца в Личном кабинете.

2.4.3. Продавец гарантирует точность, актуальность и правомерность использования Контента и несёт
ответственность за соответствие ассортимента требованиям законодательства Российской Федерации
и Правил Интернет-площадок.

2.4.4. Интернет-площадки вправе проводить модерацию; TradeHub передаёт Продавцу уведомления о
статусах модерации.

2.4.5.  Продавец обязуется устанавливать цены на Товары в Товарных Предложениях на Интернет-
площадке в соответствии с правилами, действующими на выбранной Интернет-площадке. В случае,
если правила площадки предусматривают требование ценового паритета, Продавец принимает на себя
обязанность  соблюдать  такие  правила,  за  исключением  случаев  проведения  Продавцом  или
владельцем Интернет-площадки (в том числе агрегатором информации о товарах, предоставляющим
Продавцу услуги по размещению предложений о приобретении товаров Продавца) маркетинговых
акций и иных стимулирующих мероприятий по смыслу статьи 9 Федерального закона от 13.03.2006 №
38-ФЗ «О рекламе». 

2.5. Обработка Заказов и передача информации

2.5.1.  При  оформлении  Заказа  Покупателем  на  Интернет-площадке  TradeHub передаёт  Продавцу
сведения о Заказе, а также, в зависимости от модели, формирует технологические сообщения в адрес
логистических партнёров / сервисов (если применимо).

2.5.2. Продавец обязуется обеспечить сборку и отгрузку Заказа в сроки и на условиях, указанных в
Правилах Интернет-площадки,  а  также соблюдать требования к упаковке и маркировке.  В случае
нарушения таких сроков и  условий Продавец несет ответственность в соответствии с  Правилами
Интернет-площади, включая все штрафы, удержания и иные меры ответственности.

2.6. Возвраты и обмены



2.6.1. Возвраты осуществляются в порядке, установленном Правилами соответствующей Интернет-
площадки  и  действующим  законодательством  Российской  Федерации;  TradeHub обеспечивает
технологическую передачу статусов возвратов и информационное содействие.

2.6.2. Расходы по возвратам распределяются в соответствии с Правилами Интернет-площадки и / или
тарифами логистических партнёров.

2.7. Претензионный порядок и розыск

2.7.1. Претензии Клиентов Продавца, поступившие в адрес TradeHub, перенаправляются Продавцу в
Личный кабинет и / или по электронной почте;  TradeHub оказывает информационное содействие в
коммуникации с Интернет-площадкой.

2.7.2.  Заявления  о  розыске  Заказов  подаются  Продавцом  в  Личный  кабинет;  срок  и  порядок
рассмотрения определяются Правилами соответствующей Интернет-площадки.

2.8. Размещение Контента 

2.8.1  TradeHub предоставляет Продавцам возможность размещения различных видов Контента на
Интернет-площадке, в том числе, помимо прочего, возможность размещения Товарных предложений,
включающих в себя информацию о Товарах и изображения, относящиеся к Товарам, информации о
Продавце, товарных знаках, знаках обслуживания, логотипов, рекламных слоганов Продавца и иной
информации, предоставленной Продавцом.

2.8.2. Продавец соглашается с тем, что Контент, в том числе, Товарные предложения, включающие в
себя информацию о Товарах, изображения, относящиеся к Товарам, информация о Продавце, товарных
знаках,  знаках  обслуживания,  логотипах,  рекламных  слоганах  Продавца  и  иная  информация,
предоставленная  Продавцом,  могут  размещаться  TradeHub в  интересах  Продавца  на  Интернет-
площадке с учетом технологических, ассортиментных, логистических и иных особенностей работы
информационного ресурса Партнера.

2.9. Предоставление информации о Товарах и Продавце

2.9.1.  Для размещения Товарных Предложений Продавец предоставляет  TradeHub информацию в
соответствии  с  Приложением  №  2  к  настоящему  Договору.  Информация  должна  быть  полной,
достоверной и соответствовать действующему законодательству Российской Федерации, в том числе,
законодательству о защите прав потребителей и о рекламе.

2.9.2.  Продавец  обязан  предоставить  TradeHub достоверную  информацию  о  себе  в  объеме,
установленным Законом и Правилами Интернет-площадки. В случае, если имеются изменения в такой
информации, Продавец обязан в течение 1 (Одного) рабочего дня с момента внесения в нее изменений
сообщить TradeHub об этих изменениях.

2.9.3.    Если Покупатель заявил соответствующее требование, вместе с Товаром Продавец обязан
передать Покупателям требуемые в соответствии с законодательством, включая, но не ограничиваясь,
законодательством  о  защите  прав  потребителей  Российской  Федерации  надлежащим  образом
заверенные  копии  сертификатов,  (или)  деклараций  на  Товар,  свидетельств  о  регистрации,
разрешительных и иных документов.



Раздел 3. Взаиморасчеты и обмен документами

3.1. Вознаграждение

3.1.1.  Размер  вознаграждения  TradeHub по  настоящему  Договору  указан  в  Приложении  №  3  к
настоящему Договору. Вознаграждение TradeHub включает в себя НДС по ставке 20 %, размер НДС
указывается в отчетных документах.

3.2. Порядок выплаты Вознаграждения

3.2.1. Акцептируя настоящую Оферту, Продавец дает TradeHub безусловное согласие и поручение на
осуществление  всех  действий,  связанных с получением денежных средств за  проданные Товары,
удержанием вознаграждения  TradeHub и последующим перечислением остатка  денежных средств
Продавцу.  Прием денежных средств  TradeHub осуществляется  исключительно в  связи с  тем,  что
TradeHub оказывает Продавцу услуги по Договору в части приема и обработки Заказов на Интернет-
площадке.  TradeHub не  является  платежным  агентом  при  проведении  расчетов  по  смыслу
Федерального закона от 03.06.2009 № 103-ФЗ «О деятельности по приему платежей физических лиц,
осуществляемой платежными агентами».

3.2.2.  TradeHub оставляет  за  собой  право  изменять  размер  комиссии  в  одностороннем  порядке,
уведомляя Продавца путем публикации новой редакции Оферты или через Личный кабинет не менее
чем за 7 (Семь) календарных дней до вступления изменений в силу. Указанные изменения начинают
свое действие и вступают в силу по истечение указанного срока. 

3.2.3. По истечении 35 (Тридцати пяти) календарных дней с даты исполнения Продавцом первого
Заказа  TradeHub перечисляет  Продавцу  денежные  средства,  полученные  от  Покупателей  или
Интернет-площадки  в  оплату  за  Товары  (за  вычетом  Вознаграждения  TradeHub),  не  позднее  10
(Десяти) рабочих дней, исчисляемых, начиная с рабочего дня, следующего за днем получения статуса
Заказа, свидетельствующего о передаче соответствующих Товаров Покупателям.

3.2.4. Продавец, используя предусмотренные для этого инструменты интерфейса Личного кабинета, по
истечении 35 (Тридцати пяти) календарных дней с даты исполнения Продавцом первого Заказа вправе
выбрать иной предлагаемый соответствующим интерфейсом порядок перечисления ему денежных
средств, полученных от Покупателей в оплату за Товары.

3.3. Доступные способы перечисления денежных средств Продавцу и порядок перечисления

3.3.1.  Перечисление  денежных средств  не  позднее  15  (Пятнадцати)  рабочих  дней,  исчисляемых,
начиная  с  рабочего  дня,  следующего  за  днем  получения  Статуса  Заказа,  свидетельствующего  о
передаче соответствующих Товаров Покупателям.

3.3.2. Перечисление денежных средств не позднее 8 (восьми) рабочих дней, исчисляемых, начиная с
рабочего  дня,  следующего  за  днем  получения  статуса  Заказа,  свидетельствующего  о  передаче
соответствующих Товаров Покупателям.

3.5.3. Перечисление денежных средств не позднее 3 (Трех) рабочих дней, исчисляемого, начиная с
Рабочего  дня,  следующего  за  днем  получения  Статуса  Заказа,  свидетельствующего  о  передаче
соответствующих Товаров Покупателям.  Срок перечисления денежных средств,  предусмотренный
настоящим подпунктом, может быть доступен Продавцу при условии предварительного одобрения со
стороны TradeHub через Личный кабинет, TradeHub оставляет за собой право отказать Продавцу без
объяснения причин. В этом случае Продавец вправе выбрать сроки перечисления денежных средств,
предусмотренные подпунктами a) и b).



3.5.4. Порядок перечисления денежных средств может изменяться не чаще, чем 1 (один) раз в 30
(Тридцать)  дней.  В случае изменения Продавцом порядка перечисления денежных средств,  ранее
предусмотренного настоящим пунктом срока, такие изменения вступают в силу в первый рабочий день
после  истечения  30  (Тридцати)  календарных  дней,  исчисляемых с  даты  предыдущего  изменения
порядка перечисления денежных средств.

3.5.5. Выбранный Продавцом порядок перечисления денежных средств применяется к отношениям
Сторон,  начиная  с  7  (седьмого)  рабочего  дня,  исчисляемого  с  даты  (включительно)  выражения
Продавцом воли изменить порядок перечисления денежных средств, но, в любом случае, не ранее
первого  рабочего  дня   после  истечения  30  (тридцати)  дней,  исчисляемых  с  даты  предыдущего
изменения порядка перечисления денежных средств.

3.5.6. TradeHub вправе удержать денежные средства, полученные от Покупателей в оплату за Товары,
до  момента  фактического  исполнения  Продавцом обязательств  по  предоставлению документов  в
соответствии с Приложением № 2 к настоящей Оферте. 

3.5.7.  Вне  зависимости  от  выбранного  графика  действует  ограничение  -  перечисление  денежных
средств осуществляется, если сумма, подлежащая перечислению, составляет не менее 1000 (Одной)
тысячи рублей (минимальный лимит), если собранной суммы недостаточно – перечисление будет
осуществлено в ближайший день по выбранному графику при достижении минимального лимита.

3.6. Удержания

3.6.1. Продавец безотзывно предоставляет безусловное право  TradeHub на удержание из денежных
средств, подлежащих перечислению Продавцу, в счет исполнения обязательства:

(а) суммы возвратов средств Покупателю, произошедшие после выплаты денег Продавцу, TradeHub
вправе  удержать  сумму  возврата  из  последующих  платежей,  направляемых  Продавцу.  В  случае
недостаточности таких платежей Продавец обязуется перечислить сумму возврата на расчетный счет
TradeHub в течение 5 (Пяти) рабочих дней с момента получения соответствующего уведомления.

(б)  штрафы,  неустойки,  сумму  задолженности  Продавца  в  соответствии  с  Правилами  Интернет-
площадки, а также суммы задолженности перед TradeHub в случае ее возникновения в счет погашения
такого обязательства.

3.6.2. Стороны согласовали, что указанные в п. 3.6.1. операции признаются Сторонами зачетом по
смыслу, придаваемому ему ст. 410 ГК РФ и не требуют отдельного согласия Продавца на совершение
такой операции.

3.7. Обмен первичными (Отчетными) документами

3.7.1.  Использование  ЭДО  является  приоритетным  для  Сторон  при  согласовании  Отчетных
документов.

3.7.2. Если Продавец по любым причинам не подключён к системе ЭДО, Продавец принимает на себя
ответственность  за  все  возможные  негативные  последствия  в  связи  с  отсутствием у  него  такого
подключения. Стороны признают, что направление Отчетных документов в ЛК является необходимым
и достаточным подтверждением:

(а) надлежащего исполнения TradeHub обязанности по направлению Отчетных документов;



(б) принятия оказанных TradeHub услуг в полном объёме в случае отсутствия разногласий со стороны
Продавца, направленных в предусмотренном Договором порядке.

3.7.2.  Стороны  признают  данные  Программного  обеспечения,  отображающиеся  в  ЛК,
преимущественным достоверным источником информации об исполнении обязательств Сторон по
Договору.

3.8. Направление и согласование отчетных документов

3.8.1. TradeHub в течение 7 (Семи) рабочих дней с даты по окончании Отчетного периода представляет
Продавцу в его ЛК: 

(а) универсальный передаточный документ (далее – УПД) на вознаграждение TradeHub;

(б) отчет об оказанных услугах;

(в) иные документы, если это обусловлено Правилами Интернет-площадки. 

3.8.2.  Продавец  в  течение  3  (Трех)  рабочих  дней  после  направления  отчетных  документов  от
TradeHub обязан:

(а) при отсутствии разногласий — подписать документы со своей стороны; либо

(б)  при  наличии  разногласий  —  направить  TradeHub мотивированные  возражения.  Получив
мотивированные возражения, TradeHub при наличии оснований вносит принятые правки и направляет
Продавцу изменённые документы, а Продавец обязуется подписать их.

3.8.3.  Если  Продавец  в  установленный  срок  не  подписал  отчётные  документы,  то  документы,
подписанные TradeHub в одностороннем порядке, считаются:

(а) должным образом согласованными Сторонами (при этом датой согласования документа будет
последний день срока, предусмотренного для обратной связи от Продавца);

(б) должным подтверждением согласования Продавцом всех сумм и иных указанных в них условий.

Раздел 4. Ответственность 

4.1. Общие условия ответственности 

4.1.1.  За  неисполнение  или  ненадлежащее  исполнение  своих  обязательств  Стороны  несут
ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ.

4.1.2.    Продавец в лице своих представителей, в частности, но не ограничиваясь, в лице сотрудников
сервисного  центра,  контакт-центра  Продавца,  иных  сотрудников  Продавца,  контактирующих  с
сотрудниками  TradeHub,  обязуется  проявлять  уважение,  терпеливость  и  внимательность  и  четко
выражать свою мысль при общении с сотрудниками TradeHub, не употреблять нецензурную лексику,
а также не употреблять оскорбления и не выражать своё недовольство в грубой форме. При нарушении
Продавцом в лице своих представителей положений настоящего пункта, TradeHub оставляет за собой
право полностью или частично отказаться от исполнения поручений Продавца и (или) от оказания ему
услуг, предусмотренных настоящей Офертой.



4.1.3.     TradeHub и (или)  Продавец освобождаются  от  ответственности  за  частичное  или  полное
неисполнение  обязательств,  указанных  в  настоящих  Правилах,  если  это  неисполнение  явилось
следствием  обстоятельств  непреодолимой  силы,  которые  возникли  после  заключения  Договора,
которые  невозможно  было  предвидеть  или  предотвратить  разумными  мерами.  К  таким
обстоятельствам  относятся,  в  частности,  акты  органов  государственной  власти  и  местного
самоуправления,  стихийные бедствия,  забастовки,  военные действия,  грабежи и иные преступные
действия третьих лиц.

4.1.4.    TradeHub не несет ответственность перед Продавцом за перерыв в предоставлении / оказании
услуг в связи с техническими, технологическими, системными сбоями, а также сбоями по причине
отключения  или  ограничения  в  подаче  электроэнергии,  миграции  данных  и  иным  аналогичным
причинам, сбоями в работе Программы, Сервиса, Интернет-площадки или любого оборудования.

4.1.5.  Продавец  обязуется  возместить  в  полном  объеме  убытки  TradeHub,  в  том  числе,  убытки,
связанные  с  удовлетворением  требований  Партнеров  TradeHub или  иных  третьих  лиц,  уплатой
TradeHub штрафов, пеней или в связи с наложением на TradeHub иных санкций, возникшие в связи со
следующими действиями / бездействием Продавца или привлеченных им лиц:

(а) нарушение положений настоящей Оферты и приложений к ней;

(б) нарушение заверений и гарантий, предусмотренных Приложением № 1 Оферты;

(в)  несоблюдение  требований  действующего  законодательства,  в  том  числе,  потребительского
законодательства,  законодательства  в  части  обязательной  маркировки  Товара  средствами
идентификации;

(г) несоблюдение Правил Интернет-площадки и возникновения оснований для наложения санкции,
предусмотренных Правилами Интернет-площадки;

(д) предоставление недостоверной, неполной информации о Товаре, документации на Товар и / или ее
несвоевременное предоставление, несоответствие документов характеру и свойствам Товаров, их весу,
количеству мест и стоимости;

(е) ненадлежащее исполнение Продавцом Договора с потребителем;

(ж) необоснованный отказ в оплате и (или) несвоевременная оплата счетов TradeHub.

4.1.6. В случае размещения Продавцом Товарных предложений, нарушающих исключительные права
правообладателей, в том числе в случае незаконного размещения на Товарах товарных знаков, в случае
размещения на Интернет-площадке поддельных Товаров (на которых товарный знак размещен не
правообладателем  и  не  с  его  согласия),  Продавец  обязуется  помимо  возмещения  TradeHub всех
убытков  TradeHub с,  возникших  в  связи  с  подобными  нарушениями  (в  том  числе  связанных  с
удовлетворением  требований  Партнеров  TradeHub),  оплатить  TradeHub штраф  в  размере  30  000
(Тридцать тысяч) рублей за каждое подобное нарушение. С целью проверки подлинности Товаров и
законности  размещения  на  них  товарных  знаков  TradeHub вправе  обращаться  в  независимые
экспертные организации. 

4.1.7. Убытки и / или имущественные потери TradeHub согласно условиям Оферты и приложений к
ней могут быть оплачены Продавцом, в том числе, посредством их удержания TradeHub из денежных
средств, подлежащих выплате Продавцу.

4.2.    Ограничение ответственности TradeHub:



4.2.1.     Работа  Сервиса  технически  и  технологически  не  может  быть  полностью бесперебойной.
TradeHub и (или) Партнер TradeHub не несет ответственности за временные сбои и перерывы в работе
на Платформе  inSales, Сервиса «Товарный хаб» и на стороне Интернет-площадки, не позволяющие
Продавцу  размещать  Товарные  предложения  и  (или)  принимать  Заказы  с  помощью  Сервиса,  а
Покупателю  оформлять,  изменять  и  отменять  Заказы,  а  также  за  потери,  искажение  или
несвоевременную передачу информации, вызванные такими сбоями или перерывами.

4.2.2.  TradeHub, а также Партнеры  TradeHub, предоставляя Продавцам возможность размещать на
Интернет-площадках  Контент  и  являясь  информационным  посредником  в  смысле  ст.  1253.1
Гражданского кодекса РФ, не несут ответственность за нарушение интеллектуальных прав, а равно
иную ответственность за распространение такой информации, произошедшее в результате размещения
на Интернет-Площадке какого-либо Контента, в связи с тем, что TradeHub, а также Партнеры TradeHub
не является инициатором подобного размещения; не определяет конкретного получателя Контента, не
изменяет Контент, за исключением изменений, осуществляемых TradeHub или Партнерами TradeHub
для  обеспечения  технологического  процесса  размещения  Контента;  на  момент  размещения  на
Интернет-Площадке  и  в  течение  периода  его  размещения  на  Интернет-Площадке  (если  не  были
получены  соответствующие  претензии  или  требования  третьих  лиц  в  отношении  размещенной
информации)  TradeHub не  осведомлен  о  том,  что  использование  соответствующих  результатов
интеллектуальной деятельности или средств индивидуализации лицом, инициировавшим размещение
материала, содержащего соответствующие результат интеллектуальной деятельности или средство
индивидуализации, является неправомерным и (или) о том, что размещение указанной информации
нарушает иные права и (или) законные интересы третьих лиц.

4.2.3.    Ни TradeHub, ни Партнеры TradeHub не несут ответственности за возможные ошибки, сбои,
перерывы в  работе  Сервиса,  в  том  числе,  если  подобные  ошибки,  сбои  или  перерывы вызваны
проведением планового обслуживания или:

(а) перебоями в электропитании;

(б) глобальными перебоями в работе российского или международного сегментов сети Интернет;

(в) сбоями систем маршрутизации;

(г) сбоями в распределенной системе доменных имен;

(д) сбоями, вызванными попытками и (или) несанкционированным администрированием третьими
лицами Сайта или DDoS-атаками;

(е) вредоносным программным обеспечением;

(ж) иными причинами, не зависящими от TradeHub или Партнера.

4.2.4.    Ни TradeHub, ни Партнеры TradeHub не несут ответственности за любые убытки Продавца в
результате  некорректного  указания  Продавцом  своих  данных  при  регистрации  в  Программе  и
подключении Сервиса, при оформлении и (или) исполнении Заказа и т.п.

4.2.5.     В любом случае  TradeHub несет ответственность исключительно в размере документально
подтвержденного реального ущерба, причиненного Продавцу.

4.2. Применимое право и разрешение споров



4.2.1. Договор регулируется и подлежит толкованию в соответствии с законодательством Российской
Федерации. Стороны предпримут все усилия для решения любых споров и разногласий, возникших
между ними по Договору или в связи с ним, путём переговоров. 

4.3.2.  TradeHub вправе направить Продавцу обращение или запрос, а также любое уведомление, в том
числе,  предусмотренное  Офертой,  через  Личный кабинет  либо  иным допустимым способом. При
получении обращения или запроса Продавец обязуется рассмотреть их и предоставить TradeHub ответ
по существу в течение срока, указанного в обращении или запросе, а если срок не установлен – в
течение разумного срока для данного вида обращения или запроса, но не более, чем в течение 5 (Пяти)
рабочих дней.

4.3.3. Стороны вправе направить претензию заказным письмом или по ЭДО. Направленная заказным
письмом  претензия  считается  полученной  с  момента  ее  получения  в  отделении  почтовой  связи.
Продавец обязуется рассмотреть претензию и предоставить TradeHub ответ по существу претензии в
течение 10 (Десяти) рабочих дней с даты ее получения. TradeHub обязуется рассмотреть претензию и
предоставить Продавцу ответ по существу претензии в течение 30 (Тридцати) календарных дней с даты
ее получения.

4.2.4.  Любой  спор,  который  не  был  разрешен  путём  переговоров,  подлежит  разрешению  в
Арбитражном суде города Москвы.

Раздел 5. Конфиденциальность и персональные данные

5.1. Конфиденциальность

5.1.1.  Стороны соглашаются сохранять  в  тайне  и  считать конфиденциальными всю информацию,
полученную одной Стороной от другой Стороны при заключении и исполнении Договора (далее -
«Конфиденциальная  информация»),  не  раскрывать,  не  разглашать,  не  обнародовать  или  иным
способом не предоставлять такую информацию какой-либо третьей стороне без предварительного
письменного разрешения передающей эту информацию Стороны.

5.1.2.  Не  является  раскрытием  Конфиденциальной  информации  передача  TradeHub  сведений,
полученных  от  Продавца,  Партнерам  TradeHub  (включая,  владельцев  Интернет-площадок),  если
передача таких сведений необходима в целях исполнения обязательств по настоящему Договору.

5.1.3.  Каждая  из  Сторон  предпримет  все  необходимые  меры  для  защиты  Конфиденциальной
информации  как  минимум  с  применением  тех  же  мер,  которые  Сторона  применяет  для  защиты
собственной  Конфиденциальной  информации.  Доступ  к  Конфиденциальной  информации
предоставляется только тем сотрудникам каждой из Сторон, которым он обоснованно необходим для
выполнения  служебных  обязанностей  по  исполнению  Договора.  Каждая  из  Сторон  обязуется
ознакомить своих сотрудников с обязательствами по обеспечению сохранности Конфиденциальной
информации, которые предусмотрены настоящим Договором в отношении Сторон. Обязательство по
сохранению  в  тайне  Конфиденциальной информации  действительно  в  пределах  срока  действия
Договора и в течение 5 (Пяти) лет после прекращения его действия, если Сторонами отдельно не будет
оговорено иное.

5.2. Персональные данные



5.2.1. Акцептируя настоящий Договор, Продавец свободно,  по своей волей и в своих интересах
предоставляет TradeHub свои следующие персональные данные, а также персональные данные своих
представителей: фамилия, имя, отчество; адрес регистрации; адрес электронной почты; ИНН; номер
расчетного счета; номер телефона.

5.2.2. Настоящим Договором Продавец поручает TradeHub обработку персональных данных своих
Покупателей, необходимых для исполнения настоящего Договора, включая: 

(а) идентификационные данные: фамилия, имя, отчество (при наличии);

(б) контактные данные: номер телефона, адрес электронной почты;

(в) адресные данные для доставки / возврата: адрес доставки (населённый пункт, улица, дом, корпус
/ строение, квартира/офис), индекс; реквизиты пункта выдачи/почтомата (идентификатор, адрес);

(г)  данные  о  заказе:  номер  заказа,  состав  заказа  (наименование,  количество,  SKU),  стоимость,
скидки / промокоды, статус обработки / отгрузки / доставки / возврата;

(д) данные о расчётах (не платёжные реквизиты карты): идентификатор платежа / транзакции на
стороне Интернет-площадки / платёжного партнёра, сумма, валюта, статус платежа / возврата, номер
(идентификатор) кассового чека / БСО, дата и время расчёта; реквизиты платёжного средства не
обрабатываются  TradeHub,  за  исключением  сведений,  предоставляемых  Интернет-площадкой  в
обезличенном / ограниченном виде (например, последние 4 цифры карты) — при их наличии;

(е)  коммуникации:  история  обращений  Клиента  Продавца  по  Заказу  (в  т.ч.  сообщения  /
комментарии), результаты претензионной работы по конкретному Заказу;

(ж)  технические  данные  (при  использовании  личного  кабинета  /  интерфейсов  на  Интернет-
площадке): идентификаторы сессий, IP-адрес, данные user-agent, cookie / SDK-идентификаторы — в
объёме,  необходимом  для  авторизации,  журналирования  и  обеспечения  информационной
безопасности;

(з)  банковские  реквизиты  Клиента  Продавца  —  только  для  возврата  денежных  средств  при
невозможности возврата тем же способом оплаты и только при предоставлении Клиентом Продавца
таких реквизитов (Ф.И.О. получателя, счёт/карта, банк, БИК) — при наличии соответствующего
запроса / основания;

5.2.3. Обработка предоставленных персональных данных осуществляется исключительно с целью
предоставления Продавцу услуг в  соответствии с  условиями настоящего Договора,  в частности
исполнения Заказов Клиентов Продавца, включая доставку Товаров и расчеты.

5.2.4. TradeHub осуществляет обработку персональных данных (как собственными силами, так и с
привлечением третьих лиц) путем совершения следующих действий: сбор, запись, систематизация,
накопление,  хранение,  уточнение  (обновление,  изменение),  передача  (предоставление,  доступ),
извлечение, использование, блокирование, удаление, уничтожение.

5.2.5. Обработка персональных данных Продавца осуществляется в течение всего срока действия
Договора. Продавец вправе в любой момент потребовать от TradeHub прекратить обработку всех или
части своих персональных данных или персональных данных Клиентов Продавца. Если выполнение
требования Продавца делает невозможным дальнейшее предоставление Сервиса, TradeHub может
прекратить  предоставление  доступа  к  Сервису.  TradeHub  вправе  продолжить  обработку



персональных данных Продавца даже после получения требования о прекращении, если это прямо
предусмотрено законодательством РФ.

5.2.6.  Предоставляя  персональные  данные  TradeHub,  Продавец  гарантирует,  что  предоставляет
достоверные  данные,  а  в  случае  их  принадлежности  третьим  лицам,  что  Продавец
имеет необходимые правовые основания для обработки и передачи этих данных в TradeHub.

5.3. Передача данных третьим лицам

5.3.1. В  целях  размещения  Товарных  предложений TradeHub  вправе  передавать  персональные
данные Продавца и Клиентов Продавца Партнерам – владельцам Интернет-площадок, в частности,
ООО «МАРКЕТПЛЕЙС» (ИНН 9701048328,  142111,  г.  Москва.  вн.тер.г.  муниципальный округ
Щербинка, г. Щербинка, ул. Кутузова, д. 12), а также Партнерам в целях организации предоставления
дополнительных услуг Партнерами TradeHub, в том числе по доставке Заказов Покупателя, которые
обрабатывают данные по поручению и в  интересах TradeHub.  Обработчик  обязан обеспечивать
конфиденциальность  и  безопасность  данных  и  соблюдать  требования  законодательства  РФ.
Обработчик вправе привлекать для обработки данных субподрядчиков при условии заключения с
ними  договора,  содержащего  все  положения,  обязывающие  такого  субподрядчика  соблюдать
конфиденциальность и безопасность персональных данных. 

5.4. Обязанности Сторон в отношении персональных данных

5.4.1 Продавец несет полную ответственность за обеспечение правовых оснований для обработки
персональных данных своих представителей и Клиентов Продавца, включая их передачу третьим
лицам в рамках настоящего Договора. Продавец самостоятельно:

(а)  реагирует  на  запросы  и  требования  Клиентов  Продавца  (включая  запросы  на  уточнение,
блокирование, уничтожение данных и отзыв согласия на обработку);

(б) определяет сроки обработки персональных данных Клиентов Продавца;

(в)  определяет  порядок  прекращения  обработки  в  случае  отзыва  согласия  Клиентом  Продавца,
истечения сроков обработки или по иным основаниям, предусмотренным законодательством.

5.4.2. TradeHub обязуется: 

(а) назначить ответственного за организацию обработки персональных данных;

(б)  обеспечить  конфиденциальность  персональных  данных,  ставших  ему  известными  при
исполнении обязанностей по настоящему Договору;

(в) принимать необходимые меры по защите персональных данных в соответствии со ст. 18.1 и со
ст.19 Федерального закона «О Персональных данных» № 152-ФЗ от 27.07.06;

(г)  по требованиям Продавца предоставлять документы и иную информацию, подтверждающую
принятие мер и соблюдение требований Федерального закона «О персональных данных» № 152-ФЗ
от  27.07.06  г.;(д)  соблюдать  требования  по  локализации  персональных  данных  на  территории
Российской Федерации;

(е)  уведомлять  Продавца  о  случаях,  предусмотренных  ч.  3.1  ст.  21  Федерального  закона  «О
Персональных данных» № 152-ФЗ от 27.07.06, а именно о фактах неправомерной или случайной
передачи (предоставления, распространения, доступа) персональных данных, повлекшей нарушение
прав субъектов персональных данных.



Раздел 6. Иные положения

6.1. Правила коммуникации

6.1.1.  Если  Договором  прямо  не  предусмотрено  иное,  любая  официальная  коммуникация  между
Сторонами и все уведомления по Договору:

(а) оформляются в виде электронных сообщений на русском языке;

(б) направляются через ЛК и / или на адрес Электронной почты получателя (Продавцу – на адрес
электронной почты, указанный в ЛК; TradeHub – на адрес электронной почты: info  @  TradeHub  .  im  ) и
считаются полученными на следующий день после отправки.

6.1.2. Продавец обязуется регулярно проверять ЛК и электронную почту.  TradeHub не отвечает за
любые  негативные  последствия  в  связи  с  несвоевременным  ознакомлением  Продавца  с
уведомлениями.

6.1.3. Продавец обязуется указать в ЛК актуальные электронные адреса: для направления уведомлений,
для  направления  бухгалтерских  документов,  для  направления  ответов  на  претензии.  Продавец
подтверждает актуальность указанных им в ЛК электронных адресов и принимает все негативные
последствия,  вызванные  неактуальностью  или  неработоспособностью  указанных  им  адресов
электронной почты. 

6.2. Изменение адресов и реквизитов

Стороны  обязаны  сообщать  друг  другу  об  изменениях  своих  юридических  адресов,  реквизитов,
номеров телефонов и адресов электронной почты в течение 3 (Трех) дней с даты изменений.

6.3. Уведомления 

6.3.1.  Продавец  подтверждает  своё  согласие  на  получение  от  TradeHub любых  уведомлений  по
электронной  почте  и  по  номеру  телефона,  указанным  в  ЛК,  в  том  числе,  но  не  ограничиваясь,
информационно-рекламных уведомлений о сервисах и продуктах TradeHub и его группы компаний.



Приложение № 1 к Договору-оферте на оказание услуг

по размещению товарных предложений в сети «Интернет»

Заверения и гарантии Продавца

1. В соответствии со ст. 431.2. ГК РФ, Продавец на дату заключения Договора и в течение всего
периода его действия предоставляет  TradeHub следующие заверения об обстоятельствах, имеющие
значение для заключения и исполнения Договора:

1.1.    В отношении Продавца:

(а) Продавец является юридическим лицом или индивидуальным предпринимателем, созданным и
зарегистрированным надлежащим образом в соответствии с законодательством РФ;

(б)  Продавец  не  имеет  признаков  неплатежеспособности  и/или  неисполненных  обязательств,
являющихся основанием для возбуждения дел о несостоятельности (банкротстве);

(в)  в  отношении  Продавца  не  рассматривались  и  не  рассматриваются  заявления  о  признании
несостоятельным (банкротом);

(г)  в  Едином  федеральном  реестре  юридически  значимых  сведений  о  фактах  деятельности
юридических лиц, индивидуальных предпринимателей и иных субъектов экономической деятельности
(ЕФРСФДЮЛ) не содержится сообщений третьих лиц о намерении кредитора обратиться в суд с
заявлением о несостоятельности (банкротстве);

(д) в Едином государственном реестре юридических лиц (ЕГРЮЛ) и/или ЕФРСФДЮЛ не содержится
сведений  о  банкротстве/планируемом  банкротстве  единоличного  исполнительного  органа  или
учредителя Продавца;

(е) Продавец не включен в Реестр недобросовестных поставщиков (подрядчиков, исполнителей) и/или
в Реестр недобросовестных подрядных организаций;

(ж) в ЕГРЮЛ и/или ЕФРСФДЮЛ не содержится сведений о ликвидации/планируемой ликвидации
Продавца;

(з) в Едином государственном реестре индивидуальных предпринимателей (ЕГРИП) или Вестнике
государственной регистрации не содержится сведений о прекращении деятельности Продавца или
планируемом исключении Продавца;

(и)  деятельность  Продавца  не  была  приостановлена  в  соответствии  с  законодательством  об
административных правонарушениях РФ;

(к) в ЕГРЮЛ и/или Реестре дисквалифицированных лиц не содержится сведений о дисквалификации
единоличного исполнительного органа и/или главного бухгалтера;

(л) в ЕГРЮЛ не содержится информации о недостоверности сведений Продавца;

(м) Продавец не имеет задолженности по налогам, сборам или иным обязательным платежам в пользу
каких-либо государственных органов и внебюджетных фондов;

(н) в отношении Продавца не имеется возбужденных Федеральной службой судебных приставов и не
исполненных Продавцом исполнительных производств на сумму требований более 10% от выручки
Продавца за последний отчетный период;

(о)  в  арбитражных судах и  судах общей юрисдикции  Российской Федерации не  рассматривается
исковых заявлений третьих лиц о взыскании с Продавца денежных средств в совокупном размере более



10% от выручки Продавца за последний отчетный период или в совокупном размере более 50% от
суммы дел за предыдущие 2 года;

(п) на дату заключения Договора Продавец использует ЭДО;

(р) в случае, если Продавец размещает на Интернет-Площадке Товарные предложения о приобретении
Товаров,  подлежащих  обязательной  маркировке  средствами  идентификации,  Продавец
зарегистрирован в ГИС МТ «Честный знак»;

(с)  предоставленная  Продавцом  информация  о  применяемой  системе  налогообложения  является
достоверной и соответствует законодательным требованиям;

(т)  Продавец  получил  все  корпоративные  одобрения,  а  также  все  согласования  и  разрешения
государственных  органов,  органов  местного  самоуправления  и  иных  третьих  лиц,  которые  в
соответствии с действующим законодательством и учредительными документами необходимы для
заключения и исполнения Договора;

(у) Продавец соблюдает все применимые положения действующего законодательства, включая, если
применимо, законодательство о защите прав потребителей.

1.2.    В отношении отчетности Продавца:

(а) Продавец уплачивает все налоги и сборы в соответствии с действующим законодательством РФ, а
также  ведет  и  своевременно  подает  в  налоговые  и  иные  государственные  органы  налоговую,
статистическую и иную отчетность в соответствии с действующим законодательством РФ;

(б)  Все  операции  Продавца  в  связи  с  исполнением  Договора  полностью отражены в  первичной
документации, в бухгалтерской, налоговой, статистической и любой иной отчетности, обязанность по
ведению которой возлагается на Продавца в соответствии с законодательством РФ;

(в) Продавец предоставит  TradeHub полностью соответствующие законодательству РФ первичные
документы, которыми оформляются операции Продавца в связи с исполнением Договора. По первому
требованию TradeHub или налоговых органов Продавец предоставит надлежащим образом заверенные
копии  указанных  документов  в  срок,  не  превышающий  5  рабочих  дней  с  момента  получения
соответствующего запроса от TradeHub или налогового органа;

(г)  В случае,  если Продавец является плательщиком НДС, Продавец гарантирует,  что отражает в
налоговой отчетности налог на добавленную стоимость (НДС в связи с исполнением обязательств по
Договору.

1.3.    В отношении Товара Продавца:

1.3.1.    Размещая на Интернет-площадке Товарное предложение Продавец, заверяет и гарантирует
обеспечение соблюдения всех нижеперечисленных требований:

(а)  Товар  правомерно  ввезен  и  введен  в  гражданский  оборот  на  территории  Евразийского
экономического сообщества с согласия всех правообладателей, включая правообладателей товарных
знаков и патентов;

(б) Товар находится в обращении с соблюдением всех применимых к Товару требований, в том числе,
предусмотренных  Федеральным  законом  от  12.04.2010  N  61-ФЗ  «Об  обращении  лекарственных
средств», Постановлением Правительства РФ от 26.11.2019 N 1510 «О порядке ввода в гражданский
оборот  лекарственных  препаратов  для  медицинского  применения»,  Федеральным  законом  от
21.11.2011 N 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации», ФЗ РФ «О
государственном  регулировании  производства  и  оборота  этилового  спирта,  алкогольной  и
спиртосодержащей продукции и об ограничении потребления (распития) алкогольной продукции» от



22.11.1995 N 171-ФЗ и других законов и подзаконных актов об обращении отдельных видов товаров
на территории Российской Федерации;

(в) рекламирование, предложение и введение Товара, в том числе, через Интернет-площадку, а также
хранение или перевозка Товара с указанной целью не нарушает исключительных прав третьих лиц;

(г) в Товаре не осуществляется какое-либо копирование или имитация внешнего вида товара третьего
лица,  упаковки  такого  товара,  его  этикетки,  наименования,  дизайна,  средств  индивидуализации,
товарных знаков/знаков обслуживания, иных результатов интеллектуальной деятельности третьего
лица и (или) его товара;

(д) рекламирование, предложение, реализация Товара, в том числе, посредством Интернет-площадки
не запрещено и никак не ограничено в соответствии с требованиями действующего законодательства
России, отсутствуют какие – либо законодательные или иные ограничения и запреты в отношении
такого рекламирования, предложения, реализации Товара Продавца;

(е)  Товар  не  является  фальсифицированным,  недоброкачественным,  контрафактным  или
незарегистрированным в Российской Федерации в установленном действующим законодательством
порядке;

(ж) Продавец является обладателем необходимых для реализации Товара лицензий, разрешений и
иных документов, наличие которых предусмотрено законодательством;

(з)  информация  о  Товаре,  их  качестве,  комплектности,  сроках  оказания,  иных  характеристиках,
информация о цене их реализации потребителям, размещенная в Карточке Товара, является полной,
достоверной и полностью соответствует законодательству;

(и) информация о ставке НДС, применимой к Товару, указанная на Интернет-площадке и (или) в
Системе,  и  (или)  в  Личном  кабинете,  является  достоверной  и  соответствует  действующему
законодательству;

(к) качество Товара Продавца соответствует требованиям, обычно предъявляемым к качеству такого
Товара,  и  подтверждается  соответствующими  документами,  включая,  в  частности,  заключения  о
соответствии  Товара  санитарным  правилам,  сертификаты  соответствия  или  декларации  о
соответствии, выданные компетентными государственными органами;

(л) в отношении Товара предоставлены (по запросу  TradeHub в срок, указанный в таком запросе)
документы и / или реквизиты этих документов, и/или информация, подтверждающие соответствие
Товара требованиям законодательства, а также легальность его оборота на территории РФ, в том числе,
но не ограничиваясь: сертификат соответствия, а также ссылка на запись в Едином реестре выданных
сертификатов и деклараций соответствия, или декларация о соответствии, а также ссылка на запись в
Едином  реестре  выданных  сертификатов  и  деклараций  соответствия,  и/или  свидетельство  о
государственной регистрации продукции (если применимо), регистрационный номер лекарственного
средства  (если  применимо);  для  Товаров,  подлежащих  обязательной  маркировке  средствами
идентификации  коды  ТН  ВЭД,  а  также  идентификатор  Товара  в  Национальном  каталоге  (GTIN
(штрихкод)), код ОКПО 2 (если применимо);

(м)  при  размещении  Товарных  предложений  в  отношении  Товаров,  являющихся  алкогольной
продукцией  Продавец:  обладает  действующей  лицензией  на  розничную  продажу  алкогольной
продукции  в  соответствии  с  законодательством  Российской  Федерации;  соблюдает  требования  к
порядку учета объема оборота маркируемой алкогольной продукции, в том числе, но не ограничиваясь,
требования ст. 8 ФЗ от 22.11.1995 № 171-ФЗ при продаже Товаров в Магазинах; соблюдает особые
условия розничной продажи алкогольной продукции, установленные законодательством, в том числе,
но не ограничиваясь, условия, установленные ст. 16 ФЗ от 22.11.1995 № 171-ФЗ при продаже Товаров



в  магазинах;  соблюдает  установленные  органами  государственной  власти  субъектов  Российской
Федерации ограничения времени, условий и мест розничной продажи алкогольной продукции, а также
любые иные ограничения;

(н) Продавец осуществляет в случаях и в порядке, предусмотренном действующим законодательством,
маркировку  отдельных  Товаров  средствами  идентификации,  а  также  обеспечивает  проверку
маркированных  Товаров  на  наличие  запретов,  при  которых  продажа  Товаров,  подлежащих
обязательной  маркировке  средствами  идентификации,  запрещена  на  основании  информации,
содержащейся в ГИС МТ «Честный знак»;

(о)  Продавец  отражает  операции  с  маркированными  Товарами  в  ГИС  МТ  «Честный  знак»  в
соответствии с требованиями действующего законодательства;

(п)  размещение на  Интернет-площадке Предложений о приобретении Товаров осуществляется по
ценам,  не  превышающим  розничную  цену  на  аналогичные  Товары,  реализуемые  Продавцом  в
собственных Магазинах, включая интернет-магазин;

(р)  при  размещении  Товарных предложений в  отношении  Товаров,  являющихся  лекарственными
средствами и / или иными аналогичными Товарами Продавец: обладает действующей лицензией на
осуществление  фармацевтической  деятельности,  полученной  с  соблюдением  требований,
установленных  законодательством;  соблюдает требования, установленные Законом РФ «О защите
прав потребителей», Федеральным законом «Об обращении лекарственных средств», Постановлением
Правительства РФ от 16.05.2020 N 697, Приказом Минздрава России от 11.07.2017 N 403н. и иными
нормативными актами, регулирующими обращение лекарственных средств и медицинских изделий на
территории РФ; обладает действительным в течение всего срока действия Договора разрешением на
осуществление  розничной  торговли  лекарственными  препаратами  дистанционным  способом  на
Интернет-площадке,  выданным  в  порядке,  установленном  Постановлением  Правительства  РФ  от
16.05.2020  N  697.  В  случае  аннулирования  разрешения  Продавца  на  осуществление  розничной
торговли лекарственными препаратами дистанционным способом на Интернет-площадке, Продавец
обязуется незамедлительно уведомить TradeHub о факте прекращения действия такого разрешения;

(с)  при  размещении  Товарных  предложений,  на  которые  в  соответствии  с  законодательством
установлены возрастные ограничения, а также при размещении Товарных предложений о продаже
конструктивно схожих с оружием изделий с дульной энергией от 0,5 до 3 Дж, Продавец осуществляет
проверку документа, удостоверяющего личность Покупателя и возраст (если применимо) в случае,
если Продавец осуществляет вручение Товара Покупателю собственными силами;

1.5. В отношении Контента:

1.5.1.    Размещая на Интернет-площадке или направляя на Интернет-площадку в целях размещения
какой-либо Контент и / или загружая Контент для генерации при помощи функционала Интернет-
площадки,  Продавец  заверяет  и  гарантирует  обеспечение  соблюдения  всех  нижеперечисленных
требований: 

(а)  Продавец  обладает  исключительным  правом  на  Контент  и  любые  элементы  Контента,  либо
лицензией/правом использовать и разрешать иным лицам использовать Контент в объеме и способами,
указанными в Оферте;

(б) Продавцом получены все согласия на использование Контента без указания имени автора и (или)
иных лиц, принимавших участие в создании Контента, согласия на обнародование Контента, согласие
на  внесение  в  Контент  изменений,  сокращений  и  дополнений,  снабжение  Контента  при  его
использовании  иллюстрациями,  предисловием,  послесловием,  комментариями  или  любыми
пояснениями;



(в) если Контент включает какие-либо фирменные и иные наименования,  товарные знаки,  имена,
изображения или охраняемую законом символику иных лиц, Продавцом получены все необходимые
согласия на использование таких объектов в объеме и способами;

(г)  Контент  не  умаляет  чести,  достоинства  и  (или)  деловой  репутации  каких-либо  Продавцов/,
Покупателей или иных третьих лиц;

(д) если Контент содержит персональные данные, Продавцом получены все необходимые согласия
владельцев  Персональных  Данных,  позволяющие  TradeHub /  Партнеру  TradeHub свободно
использовать Контент в объеме и способами, указанными в Оферте;

(е) Контент и его использование TradeHub / Партнерами TradeHub в объеме и способами, указанными
в Оферте, не нарушает какие-либо иные права и законные интересы третьих лиц;

(ж) Контент не содержит информации, ссылок, материалов, которые нарушают исключительные права
третьих лиц или распространение которых иным образом нарушает действующее законодательство;

(з) Контент не нарушает, и его использование TradeHub / Партнерами TradeHub, в том числе, путем
включения  в  базу  данных,  в  объеме  и  способами,  указанными  в  Оферте,  не  будет  нарушать
действующее законодательство.

1.6.     В  отношении  включения  Продавца,  а  также  его  руководителей,  учредителей  и

аффилированных  лиц  в  международные  санкционные  списки  и  нахождения  таких  лиц  по

санкциями:

1.6.1.     Продавец гарантирует  TradeHub,  что Продавец,  а  также его руководители,  учредители и
аффилированные лица не находятся под санкциями и не включены в международные санкционные
списки. Под санкциями понимаются любые экономические ограничения любого рода,  налагаемые
любым  государственным  органом  или  двусторонним  или  многосторонним  соглашением  и
действующие в отношении стороны, которые влекут за собой правовую неспособность такой стороны
выполнять свои существенные обязательства по Договору и заключенным с Покупателями Договорам
купли-продажи вследствие прямого или косвенного влияния таких санкций.

1.6.2.    В случае возникновения угрозы нарушения или нарушения заверения, указанного в п. 1.6.1
настоящего  Приложения,  по  любой  причине,  Продавец  обязуется  незамедлительно  уведомить  об
этом TradeHub путем направления Заявления.

2.  Последствия  нарушения  Продавцом  заверений  и  гарантий,  перечисленных  в  настоящем

Приложении

2.1.   В случае нарушения Продавцом заверений, изложенных в настоящем Приложении, Продавец
обязуется возместить  TradeHub причиненные убытки и расходы в полном объеме, включая, но не
ограничиваясь: суммы, уплаченные в бюджет на основании решений (требований) налоговых органов
о доначислении / уплате налогов, об отказе в применении налоговых вычетов, об отказе в возможности
признать  расходы  для  целей  налогообложения  прибыли,  об  отказе  в  возмещении  сумм  НДС  из
бюджета; суммы штрафов, пеней и / или иных финансовых санкций, наложенные на  TradeHub по
решению  уполномоченного  органа  или  суда;  суммы  денежных  требований,  предъявленные  к
TradeHub иными третьими лицами, в том числе, Партнерами TradeHub.

2.2.  В случае нарушения Продавцом заверений, изложенных в пункте 1.2.  Приложения,  TradeHub
вправе при условии предварительного уведомления Продавца посредством Личного кабинета и (или)
электронной почты приостановить перечисление Продавцу предусмотренных Договором платежей, до
получения от Продавца документов, подтверждающих устранение Продавцом указанных нарушений.



Приостановление перечисления Продавцу платежей в соответствии с настоящим пунктом не является
нарушением TradeHub предусмотренных Договором денежных обязательств. В случае неустранения
Продавцом  указанных  нарушений  в  течение  10  (Десяти)  рабочих  дней  с  момента  получения
уведомления,  TradeHub вправе  в  одностороннем  внесудебном  порядке  отказаться  от  Договора,
возвратив  при  этом  Продавцу  удерживаемые  денежные  средства  за  вычетом  суммы  убытков,
понесенных TradeHub.

2.3.    В случае включения Продавца и (или) его руководителей, учредителей и аффилированных лиц в
международный санкционный список, Продавец обязуется возместить TradeHub все убытки TradeHub,
в том числе, возникшие в связи с невозможностью исполнения Продавцом обязательств по Договору с
Потребителем.

2.4.     В случае размещения Продавцом на Интернет-площадке Предложений о приобретении Товаров:
запрещенных к реализации на территории РФ, в том числе включенных в перечень запрещенных к
ввозу в РФ; в отношении которых имеются ограничения по их реализации без соблюдения таких
ограничений и / или требований; для реализации которых необходимы лицензии, разрешения, которые
отсутствуют у Продавца Продавец обязуется возместить TradeHub убытки, а также оплатить TradeHub
штраф в размере 100 000 рублей за каждое подобное нарушение. 

2.5.    В случае размещения Продавцом на Интернет-площадке Товарных предложений о приобретении
Товаров,  подлежащих  обязательной  маркировке  средствами  идентификации,  без  регистрации
Продавца в ГИС МТ «Честный знак», а также в случае, если Продавцом в отношении таких Товаров
не осуществляется маркировка средствами идентификации и / или проверка на наличие запретов, при
которых  продажа  маркированных  Товаров  запрещена,  и/или  нарушается  порядок  маркировки
средствами  идентификации  или  отражения  операций  с  маркированными  Товарами  в  ГИС  МТ
«Честный  знак»,  Продавец  обязуется  помимо  возмещения  TradeHub всех  убытков  TradeHub,
возникших в связи с подобными нарушениями (в том числе связанных с удовлетворением требований
Партнеров  TradeHub),  оплатить  TradeHub штраф  в  размере  10  000  рублей  за  каждое  подобное
нарушение.

3. Особые положения:

3.1.     В  случае  возникновения  нарушения  любого  из  заверений,  перечисленных  в  настоящем
Приложении, Продавец обязуется незамедлительно уведомить об этом TradeHub путем направления
Заявления или уведомления в Личном кабинете.

Приложение № 2 к Договору-оферте на оказание услуг

по размещению товарных предложений в сети «Интернет»



Перечень  документов  и  информации  для  заключения  и

исполнения Договора

1.  Перечень  документов  для  Продавцов,  являющихся  юридическими  лицами,

зарегистрированными в соответствии с законодательством России:

1.1. Документ, подтверждающий полномочия генерального директора:

(а) Выписка из протокола общего собрания / совета директоров ИЛИ

(б) Выписка из устава о полномочиях генерального директора.

1.2. Подтверждение формы налогообложения:

1.2.1. ОСНО (по запросу):

(а) Первый лист декларации НДС и извещение о вводе декларации НДС ИЛИ

(б) Информационное письмо от налоговой с подтверждением системы налогообложения.

1.2.2. УСН: Документ, подтверждающий переход на УСН: Cкриншот из личного кабинета ИФНС, где
видно систему налогообложения и ИНН и дату;

1.2.3. ЕСХН: Информационное письмо из ИФНС, подтверждающее переход на ЕСХН.

2. Перечень документов для Продавцов, являющихся индивидуальными предпринимателями,

зарегистрированными в соответствии с законодательством России:

2.1. Паспорт;

2.2. Подтверждение формы налогообложения:

2.2.1. ОСНО (по запросу):

• первый лист декларации НДС и извещение о вводе декларации НДС ИЛИ

• информационное письмо от налоговой с подтверждением системы налогообложения

2.2.2. УСН: Документ, подтверждающий переход на УСН: Cкриншот из личного кабинета ИФНС, где
видно систему налогообложения и ИНН и дату;

2.2.3. Патент: Патент на право применения патентной системы налогообложения;

2.2.4. НПД: Справка о постановке на учет физического лица в качестве налогоплательщика налога на
профессиональный доход;

2.2.5. ЕСХН: Информационное письмо из ИФНС, подтверждающее переход на ЕСХН.

3.  Для размещения Товарных Предложений Продавец предоставляет TradeHub информацию:

3.1. Информация о Товаре: 

(а) штрих-код (EAN), нанесенный на Товар или на упаковку, включающую несколько Товаров (для
Товаров, реализуемых комплектом/по несколько штук);

(б) для Товаров, подлежащих обязательной маркировке средствами идентификации в соответствии с
действующим  законодательством,  Продавец  передает  информацию о  необходимости  учета  кодов



идентификации,  передает  сведения  о  кодах  ТН  ВЭД  в  отношении  таких  Товаров,  а  также
идентификатор  Товара  в  Национальном  каталоге  (GTIN  (штрихкод)).  Продавец подтверждает
достоверность  предоставленного  GTIN  (штрихкода)  Товара и  соглашается  с  тем,  что на
основании предоставленного GTIN  (штрихкода) TradeHub вправе  получать  информацию  о
сертификатах/декларациях соответствия Товара из соответствующего реестра. Продавец приобретает
статус инициатора размещения на Сервисе полученной таким образом информации;

(в) документы, подтверждающие соответствие Товара и/или их реквизиты: сертификат соответствия, а
также ссылку на запись в Едином реестре выданных сертификатов и деклараций соответствия, или
декларации о соответствии, а также ссылку на запись в Едином реестре выданных сертификатов и
деклараций  соответствия,  и/или  свидетельство  о  государственной  регистрации  продукции  (если
применимо), регистрационный номер лекарственного средства (если применимо); код ОКПО 2 (если
применимо);

(г)  иные  материалы,  достаточные  для  идентификации  Товара,  его  привязки  к  соответствующей
Карточке  Товара  и  надлежащего  оказания  Продавцу  Услуг  в  связи  с  размещением  Товарных
предложений на Интернет-площадке.

3.2.1.  Для  размещения  Товарных  предложений  в  отношении  Товаров,  являющихся

лекарственными средствами / препаратами, Продавец предоставляет TradeHub:

(а) информацию о действующих лицензиях на осуществление фармацевтической деятельности (дату
выдачи, номер лицензии), полученных с соблюдением требований законодательства;

(б) информацию о Товаре, включая штрих-код (EAN) Товара и иные материалы, достаточные для
идентификации Товара и его привязки к соответствующей Карточке Товара;

(в)  иную  информацию,  предоставление  которой  необходимо  в  соответствии  с  действующим
законодательством  Российской  Федерации  об  обращении  лекарственных  средств,  в  том  числе
предусмотренную Постановлением Правительства РФ от 16.05.2020 N 697.

3.2.2.     Для  размещения  Товарных  предложений  в  отношении  Товаров,  относящихся  к

алкогольной продукции, Продавец предоставляет TradeHub:

(а)  информацию  о  действующих  лицензиях  на  розничную  продажу  алкогольной  продукции,
полученных  с  соблюдением  требований  законодательства  (дату  выдачи,  номер  лицензии,
соответствующий  записи  в  государственном  сводном  реестре  выданных,  приостановленных  и
аннулированных  лицензий  на  производство  и  оборот  этилового  спирта,  алкогольной  и
спиртосодержащей продукции);

(б) информацию о Товаре, включая штрих-код (EAN) Товара;

(в)  иные материалы,  достаточные для идентификации  Товара  и  его  привязки к соответствующей
Карточке Товара;
(г) иные  сведения,  предоставление  которых  необходимо  в  соответствии  с  действующим
законодательством Российской Федерации об обращении алкогольной продукции.

3.2. Дополнительная информация



3.2.1. Для размещения Товарных предложений Продавец также предоставляет TradeHub следующую
информацию о магазинах Продавца: режим работы каждого магазина, полный адрес каждого Магазина
и иные данные, необходимые для предоставления Покупателю полной и достаточной информации. 

3.3. Требования к информации

3.3.1.  Информация  должна  быть  полной,  достоверной  и  соответствовать  действующему
законодательству Российской Федерации, в том числе, законодательству о защите прав потребителей
и о рекламе.

3.3.2.  В  случае  непредоставления  /  предоставления  Продавцом  недостоверной  или  неполной
информации о Товаре и /или Продавце TradeHub освобождается от ответственности перед Продавцом
за ненадлежащее оказание Услуг Продавцу в связи с подобным нарушением со стороны Продавца.
Продавец обязуется самостоятельно урегулировать любые претензии, требования и споры, связанные
с непредоставлением/предоставлением Продавцом недостоверной или неполной информации о Товаре
и /  или  Продавце,  а  также возместить  TradeHub все  убытки,  возникшие  в  результате  подобного
нарушения  (в  том числе  связанных  с  удовлетворением  требований  Партнеров  TradeHub и  /  или
государственных органов).

Приложение № 3 к Договору-оферте на оказание услуг

по размещению товарных предложений в сети «Интернет»

Вознаграждение TradeHub



1. Настоящим  Приложением  устанавливается  размер  Вознаграждения  TradeHub и  за  услуги  по
размещению  Товарных  предложений  в  сети  «Интернет»  в  зависимости  от  категорий  Товаров,
определенный в Таблице 1.
2. Сумма Вознаграждения рассчитывается как доля в % от денежных средств, полученных TradeHub
от  Покупателей  или  Интернет-Площадки  в  оплату  за  Товары  Продавца  при  оказании  услуг  по
размещению Товарных предложений Продавца в сети «Интернет».
3. Сумма Вознаграждения включает в себя НДС по ставке 20%.

Таблица 1. Размер Вознаграждения по категориям Товаров

Товарная категория Вознаграждение TradeHub

Спорт и активный отдых 16,6%
Книги, хобби, канцелярия 18,7%

Одежда 18,7%

Обувь 18,7%
Аксессуары 18,7%

Строительство и ремонт 17,3%

Мебель 13,8%
Автомобильные товары и запчасти 18,0%

Товары для дома 19,4%

Товары для взрослых 18,0%
Красота и Уход 15,9%

Крупная бытовая техника 11,7%

Малая бытовая техника 16,6%
Товары для животных 11,7%

Приложение № 4 к Договору-оферте на оказание услуг

по размещению товарных предложений в сети «Интернет»



Перечень  Интернет-площадок,  интегрированных  с  Сервисом

«Товарный хаб»

№ п/п Наименование Интернет-

площадки

Правила Интернет-площадки

1. МегаМаркет https  ://  partner  -  wiki  .  megamarket  .  ru  /  oferta  -  prodavtsa  -  o  -  zaklyuchenii  -  
dogovora  -  vozmezdnogo  -  okazaniya  -  uslug  -  v  -  svyazi  -  s  -  razmeshcheniem  -  
tovarnyh  -  predlozhenij  -  v  -  seti  -  internet  -22577617.  html  


